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Tiskova zprava
Nejprivétivéjsi urad je v Liberci. Magistrat
Y BEREC ziskal cenu od ministerstva vnitra

Ufedni hodiny i o sobotach, novinku Dashboard — mésto v &islech, novy web mésta i Liberecky
zpravodaj a celkové otevienost a komunikaci ufadu s ob&any, vyhodnotilo Ministerstvo vnitra CR
jako zarny priklad pro ostatni a rozhodlo, Ze 1. misto v ocenéni , Pfivétivy Gfad“ poputuje na
libereckou radnici. Statutarni mésto Liberec jednoznacné zvitézilo nejen v Libereckém kraji, ale
v konkurenci 190 obci s rozsifenou pisobnosti i v ramci celé Ceské republiky.

Ocenéni prevzali primator mésta Tibor Batthyany spolu s tajemnikem magistratu Jindfichem
Fadrhoncem v Utery 7. Cervna v BeneSoveé z rukou ndméstkyné ministra vnitra pro fizeni sekce verejné
spravy Jany Vildumetzové.

,Tohoto ocenéni si velmi vdZime. Neni jen o tom, Ze jsme nejlepSim uradem v republice, ale predevsim
dukazem, Ze cesta, kterou jsme se vydali, je sprdvnd, a Ze prdci, kterou déldme, délame dobre.
Samozrejmé nepolevime, ndpadu je spousta a doufdme, Ze se ndm jich podafi co nejvice zrealizovat.
Napriklad do pal roku bychom chtéli na webu spustit jakysi e-shop mésta, pres ktery si Liberec¢ané budou
moct z pohodli domova zaplatit rizné mistni poplatky, napriklad za odpad nebo za psy a v neposledni
fadé také pripravovany systém zpracovdni materidali do rady mésta a zastupitelstva, kterym urychlime
a zlepsime moZnost zverejriovdni projedndvanych materidld, “ ekl primator Tibor Batthyany.

Jednou zjiz spusténych novinek na webu mésta, kterou ministerstvo ocenilo, je Dashboard, jehoz
prostfednictvim chce vedeni mésta informovat o vysledcich své Cinnosti ve vybranych oblastech.
Objevujte zajimavosti Zivota v Liberci prezentované atraktivni formou na dashboard.liberec.cz.

Pfes webové stranky www.liberec.cz se dnes mohou obcané nejen on-line objednat na konkrétni
hodinu k rychlejSimu vytizeni zaleZitosti na magistratu, ale mohou si jednoduse i rezervovat svatebni
obfad na svém oblibeném misté, podivat se na Udaje o vefejnych zakazkach nebo se presvédcit, jestli
si uz mohou vyzvednout nové doklady.

Pravé Liberec byl jednim z prvnich mést v zemi, ktery zaved! celotydenni uredni dobu. , Nasi klienti si
na to uZ zvykli a navstévuji urad v pribéhu celého pracovniho tydne. MoZnost navstivit urfad maji
dokonce i v sobotu. Sobotni prepdzkové sluzby oceriuji zejména lidé, ktefi béhem pracovnich dni
v tydnu nemaji moZnost resit své zdleZitosti na magistrdtu. Neddvno zavedenou sluzbou je mozZnost
bezhotovostni platby, tedy platebni kartou pfimo na pokladndch a na prepdzkdch,” uvedl tajemnik
magistratu Jindfich Fadrhonc.

Privétivost a otevienost se testovala pomoci dotaznikového Setfeni, ktery obsahoval na 40 otazek. Ty
byly rozdéleny do tti kategorii: pfistupnost Gfadu pro obcany, transparentnost Uuradu a komunikace s
uradem. Po ovéreni ziskanych dat se stanovili vitézové jednotlivych krajd. Prvniho rocniku soutéze se
zUcastnilo 190 obci s rozsifenou puUsobnosti, coZz je témér 84 procent vSech obci s rozsifenou
pGsobnosti v Ceské republice (véetné méstskych ¢asti hl. m. Prahy). Na druhém misté skoncila méstska
¢ast Prahy 18 a na tfetim Zdar nad Sazavou. Ocenény byly také nejlepsi Grady z kazdého kraje.
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